Medienmitteilung vom 12. Mai 2021

Ausgeglichenes Geschiaftsjahr 2020 und gestiegene
Finanzkraft

Martigny, 12. Mai 2021. Riickzahlung von 50 Millionen Franken an die Versicherten, Rlickgang des
konsolidierten Ergebnisses, aber ausgezeichnete Finanzkraft. Trotz eines instabilen und
unberechenbaren wirtschaftlichen Umfelds kann die Groupe Mutuel auf ein ausgeglichenes
Geschaftsjahr 2020 zurlickblicken. Zusétzlich zu diesem wirtschaftlichen Ergebnis hat sich die
Groupe Mutuel verpflichtet mit konkreten Aktionen, die ihren Werten entsprechen, ihre Versicherten
zu unterstitzen.

Das vergangene Jahr wird uns allen in Erinnerung bleiben. Das Geschaftsjahr 2020 der Groupe
Mutuel Holding AG war selbstredend gepragt von der Pandemie, die unser Leben auf den Kopf
gestellt hat. «In diesen unruhigen Zeiten sind die Finanzergebnisse flr das vergangene Jahr daher
etwas anekdotenhaft, aber sie sind im Bereich der Grundversicherung ausgeglichen und bei den
Zusatzversicherungen steigend. Im Bereich Unternehmensversicherungen, wo wir unsere
Marktanteile erneut starken konnten, sind die Finanzergebnisse sogar stark gestiegen», freut sich
Karin Perraudin, Prasidentin der Groupe Mutuel.

2020 liegt das konsolidierte Resultat der Groupe Mutuel Holding AG bei 36,7 Millionen Franken mit
einem Umsatz von 5,273 Milliarden Franken. Trotz dieses starken Rlckgangs gegenlber dem
Vorjahr konnte die Finanzkraft der Groupe Mutuel gestérkt werden. Die Eigenmittel sind leicht
gestiegen. Sie belaufen sich auf 2,7 Milliarden Franken, was 51 Prozent der Bilanzsumme
entspricht.

Unternehmenskultur und starke Werte

Die Covid-19-Pandemie hat mehr denn je gezeigt, dass eine starke Unternehmenskultur die
Grundlage des Erfolgs ist. Im Jahr 2020 war die Groupe Mutuel in der Lage, ihre Mitarbeitenden in
dieser besonderen Zeit zu schitzen und zu unterstitzen sowie ihren Kunden weiterhin einen
kompetenten Service zu bieten. Das Engagement jedes Einzelnen war bemerkenswert und ging
sogar noch weiter, denn alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wirkten an der Neudefinition der
Unternehmenswerte mit. Diese Werte entstammen den genossenschaftlichen Wurzeln der Groupe
Mutuel und gehen einher mit den Massnahmen, die zur Unterstitzung der Versicherten in dieser
schwierigen Zeit ergriffen wurden. «Es ist unsere Verantwortung, alles zu tun, um unsere
Versicherten und Partner hilfsbereit und proaktiv zu unterstitzen. Indem wir den Menschen, den
Patienten, den Versicherten, Sie, in den Mittelpunkt unseres Handelns stellen», so Thomas Boyer,
CEO der Groupe Mutuel.

Riickerstattung von 50 Millionen Franken an die Versicherten

Dank dieser guten Finanzlage wird die Groupe Mutuel ihre Reserven, unter Vorbehalt der
Genehmigung durch das BAG, um 50 Millionen Franken senken und an die Versicherten
rickerstatten. Bereits 2020 haben die Versicherten 101 Millionen Franken zuriickerhalten. «Wir
haben entschieden, die Uberschiisse unseren Versicherten riickzuvergiiten und keine
Uberméassigen Reserven zu bilden. Das werden wir auch in Zukunft so halten, wann immer mdglich.
Jenseits der politischen Debatten nehmen wir unsere Verantwortung durch konkrete Aktionen im
Interesse unserer Versicherten wahr», erklart Thomas Boyer.
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Die Reserven, wie die Eigenmittel eines Unternehmens, sind nétig, sollen aber nicht exzessiv sein.
«Sie entsprechen rund drei Monaten der von unseren Kunden eingereichten Rechnungen. Genau
mit diesen Reserven konnten wir die Pandemie bewaltigen. Wir sind der Meinung, dass zu viel
bezahlte Pramien an unsere Versicherten und an die Familien, deren finanzielle Belastung Jahr fir
Jahr steigt, zurlickgezahlt werden sollen», erganzt der CEO.

Moderater Anstieg der Gesundheitskosten, aber eine sehr unsichere Situation

Der Anstieg der Gesundheitskosten in der gesetzlichen Krankenversicherung (OKP) fiel mit

0,64 Prozent im Jahr 2020 (interne Schatzungen per Ende Februar 2021) deutlich moderater aus als
in den Vorjahren und geringer als erwartet, was auf den Teil-Lockdown zurlickzufihren ist. Das ist
eine gute Nachricht. Fir die Pramienzahler ist dies jedoch mdglicherweise nur eine kurze
Verschnaufpause. Ohne gezielte Massnahmen droht erneut ein Kostenanstieg, ganz zu schweigen
von einem moglichen Nachholeffekt.

Covid-19 ist omniprasent. Es verandert unser Leben. Und das Schweizer Gesundheitssystem. Fir
das Jahr 2020 werden die mit Covid-19 verbundenen Mehrkosten (Spitalaufenthalte und Tests)
allein fir die Groupe Mutuel auf rund 50 Millionen Schweizer Franken geschatzt. Fir die Versicherer
insgesamt werden sie mehrere hundert Millionen Franken betragen.

1,3 Millionen Kunden und nachhaltige Finanzanlagen

Die Zahl der Einzelkunden in allen Tatigkeitsbereichen bleibt mit 1320265 Millionen stabil. Im
Detail: In der OKP haben wir rund 20000 Abgénge zu verzeichnen. Die Zusatzversicherungen
hingegen setzten ihr Wachstum fort. Wir konnten in diesem Bereich rund 10000 Neukunden
gewinnen. 2020 ist also ein ausgeglichenes Jahr, mit einem leichten Anstieg der Neuzugéange bei
den Zusatzversicherungen. Die Gesamtzahl der Einzelversicherten belauft sich auf tGber

1,3 Millionen. Damit z&hlt die Groupe Mutuel gesamtschweizerisch nach wie vor zu den fiihrenden
Versicherungsanbietern (3. Platz).

Der Bereich Gesundheit macht mit Uber drei Vierteln den gréssten Umsatzanteil aus. Vom Bereich
Gesundheit abgesehen, setzt sich das Wachstum in allen Tatigkeitsbereichen der Groupe Mutuel
fort.Trotz der komplexen Situation an den Finanzmérkten konnte der Bereich Gesundheit der
Groupe Mutuel ein positives Nettoergebnis von 68 Millionen Franken erzielen, was einer
Anlageperformance von fast zwei Prozent entspricht. Bei einem kulrzlich durchgefiihrten externen
Audit wurde zudem die Note «A» vergeben, was einer sehr guten Qualitdtsbeurteilung der
nachhaltigen Finanzanlagen (ESG) des in Martigny ansassigen Versicherers entspricht und ein
effizientes Kapitalmanagement bei gleichzeitiger Finanzierung einer nachhaltigen Wirtschaft
garantiert.

1500 Unternehmen mehr und eine starke Positionierung im Bereich Vorsorge

1500 neue Unternehmen stiessen zur Groupe Mutuel, womit sich die Gesamtzahl der
Unternehmenskunden am 1. Januar 2021 auf 25500 erhdht. Die Groupe Mutuel liegt schweizweit
an flinfter Stelle im Bereich Gesundheitsversicherungen flir Unternehmen, noch vor den meisten
Privatversicherern, was durchaus bemerkenswert ist. Im Jahr 2020 stieg der Gesamtumsatz im
Bereich Unternehmen um fast 24 Millionen Franken.

Die Groupe Mutuel Vorsorge-GMP schneidet mit 2666 angeschlossenen Unternehmen und mehr
als 24000 versicherten Personen ebenfalls sehr gut ab. Die BVG-Gesamtbilanzsumme betrégt Gber
2,3 Milliarden Franken bei einem hervorragenden Deckungsgrad von 115,7 Prozent. Die BVG-
Guthaben werden 2020 mit 3 Prozent verzinst. Diese Verzinsung gehort zu den besten auf dem
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Markt. Bemerkenswert ist auch, dass die Versicherten der Groupe Mutuel Vorsorge-GMP zwischen
2015 und 2020 durchschnittlich 1,75 Prozent zusétzliche Verzinsung pro Jahr erhalten haben.

Einziger Versicherer in der Schweiz, der alle Personenversicherungen aus einer Hand anbietet

Die Groupe Mutuel bietet eine umfassende Palette von Gesundheits- und Vorsorgeprodukten fir
Einzelpersonen und Unternehmen an. «Heute sind wir nicht mehr nur ein Krankenversicherer. Wir
sind lhr Gesundheits- und Vorsorgepartner, ein Leben lang, sowohl fir Einzelversicherte als auch
fur Unternehmen», restimiert Karin Perraudin, Prasidentin.

Ansprechpartner fir die Medien
Serkan Isik, Leiter Medienkommunikation Deutschschweiz
Tel. 058 758 90 05, Mobile 079 788 95 83, sisik@groupemutuel.ch

Uber die Groupe Mutuel

Mit mehr als 2700 Mitarbeitenden in der ganzen Schweiz steht die Groupe Mutuel im Dienst von
1,3 Millionen Einzelkunden und 25500 Unternehmen.

Als einziger umfassender Versicherer in der Schweiz positioniert sich die Groupe Mutuel als
Referenzpartner in den Bereichen Gesundheit und Vorsorge fir ihre Einzel- und
Unternehmenskunden. Der Umsatz Uberschreitet 5,2 Milliarden Franken. Dank ihren
massgeschneiderten Versicherungsldosungen in den Bereichen Grundversicherung (KVG) und
Zusatzversicherung (VVG) besetzt sie den dritten Rang der Gesundheitsversicherer in der Schweiz.
Die Groupe Mutuel bietet zudem eine umfassende Produktpalette in den Bereichen individuelle
Vorsorge und Vermdgensversicherung an. Der Versicherer mit Sitz in Martigny bietet Unternehmen
aller Grossen Ldsungen fir das Krankentaggeld, die Unfallversicherung (UVG) sowie firr die
berufliche Vorsorge (BVG) an. Im Bereich Gesundheitsversicherungen fir Unternehmen besetzt die
Groupe Mutuel national den flinften Rang.
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